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DEFINITION

GLPI signifie Gestionnaire Libre de Parc Informatique. C’est un logiciel libre et open source
qui permet de gerer I'ensemble du parc informatique et donc de faire un inventaire complet
des composants mateériels et logiciels de I'infrastructure.

Il permet également de gérer I'assistance aux utilisateurs avec un service de ticketing qui
permet de suivre étape par etape la résolution des problemes.

Sorti en 2003, il a eté développé et est maintenu par TechLib.ll s’agit d’'un logiciel libre sous
licence GPL (General Public License).GPL est une licence qui fixe les conditions légales de
distribution d’un logiciel libre du projet GNU



PREREQUIS

GLPI est une application web qui nécessite que nous mettions en place une machine
virtuelle ou un conteneur. Un conteneur est un environnement qui ressemble a une
Machine Virtuelle mais qui est plus léger, dii au fait qu’il utilise le méme noyau que la
machine hote. De plus, il ne possede pas d’interface graphique.Tout se passe en ligne
de commande dans un terminal.

Dans le cadre du projet pour I'entreprise M2L, nous avons décidé d’utiliser un
conteneur Debian, qui viendra accueillir le serveur web nécessaire au
fonctionnement de GLPI.

Le serveur web devra pouvoir supporte PHP. Plusieurs solutions étaient
possibles : Apache 2, Nginx et Microsoft [IS. Nous avons choisi d’utiliser
Apache 2




Nous avons besoin d’installer une base de données.

Plusieurs solutions permettent d’installer une base de données sur un serveur, nous pouvons citer MariaDB
par exemple. C’est ce dernier que nous allons installer.

Dans un terminal, je met a jours puis j'installe toutes les dependances:

apt update && apt upgrade -v &6 apt 1nstall apache? phpl.4-fpm mariadb-server -y

Ainsi que plusieurs modules php :

ant 1nstall php-nysall php-mstring pho-curl php-od pho-simplexnl php-1ntl php-Idap php-apcu php-smlmpe

php-zip php-bz2 -y



Pour GLPI, nous avons besoin de télécharger les fichiers de GLPI

wget https://github.com/glpi-proiject/glpi/releases/download/9.5.7/glpi- 9.5.7.t

Nous venons ensuite décompresser les fichiers dans le dossier
var/www/html/glpi

tar —xzf glpi-9.5.7.tgz -C /var/www/html/glpi

Nous procedons ensuite au changement de propriétaire du dossier “GLPI”

Chown www—data:rwww—data —R /JSsvar/www,/,html




Ainsi qu’aux droits d’acces. Cette commande donne les droits d’acces en écriture, lecture et
exécution au propriétaire du répertoire. Mais seulement le droit en lecture et en exécution au
groupe propriétaire du répertoire ainsi qu’aux autres utilisateurs

chmod 755 — R O JSvar/SSwww,/ hhtml

Passons a l'installation de la base de données. Nous allons exécuter des commandes en SQL

mywsagl —maroot —3o




Une fois connecté a notre base de donnée, nous allons créer une base de donnée GLPI.

CREATE DATABSE do ogliod »s

Puis nous créons un utilisateur en lui donnant tous les droits sur la base de donnée.

GRANT ALL PRIVILEGES ON db glpi.* TO ‘glpi’@’localhost’ IDENTIFIED BY ‘password’:

Nous mettons a jours les privileges.

FLUSH PRIVILEGES;




Linstallation de GLPI en ligne de commande est maintenant fini, nous pouvons nous connecter sur
I'interface Web : http://192.168.1.57/glpi

Nous accédons a I'interface de GLPI, qui permet la configuration.

Comme nous l'installons, nous cliquons sur installer.

Glpi
pl GLPI SETUP

Début de l'installation

Installation ou mise a jour de GLPI

Choisissez ‘Installation’ pour une nouvelle installation de GLPIL.

Choisissez "Mise a jour’ pour lancer la mise a jour de votre version de GLPI a partir d'une version antérieure.

nster



http://192.168.1.57/glpi

Sélectionnons la langue dans laquelle nous souhaitons configurer I'interface web,ici donc, en Frangais.

l &
p I GLPI SETUP

Sélectionnez votre langue

GLPI SETUP

GNU GENERAL PUBLIC LICENSE
n

Version 2, June 1991

Copyright (C) 1989, 1991 Free Software Foundation, Inc.,

51 Franklin Street, Fifth Floor, Boston, MA 82110-1301 USA
Everyone is permitted to copy end distribute verbatim copies
of this license document, but changing it is not allowed.

Preamble

@) ¥ailu et ACCEPTE les termes de la licence énonceés ci-dessus.,

Fai lu et N'ACCEPTE PAS les termes de la licence énoncés o dessus




Verifions ensuite les tests effectués par glpi. Si des croix rouges apparaissent c’est qu’il manque des
librairies ou que des droits d’acces au dossier / fichier ne sont pas bon.

est de 'extension bz

st e extension sodium

est d'écrizure des fichiers de journal

est d'dcrizure des fichiers de cache

Test d'écriture du fichier de configuration

Test d'écrizure des fichiers des actions automatques

Test ddcriture e fichiers documants

Vérification des droits d'écriture du fichier e sauvegarde
vérification des droits d'écriture des fichiers graphiques
Test d'écrizure des fichiers de verrouillage

est d'ecriture de fichiers photos

Test d'écrture deas documents des pluging

st d'écrizure ce fichiars RSS

est d'écriture des fichiers de sessions

est d'écrizure des Fichiers temporaires

Test d'écriture des fichiers télécharges

L ISISISISISISISISISISISISISISISS

vérification des permissionsg d écriture du dossier
markets/ ace
\ L'sacces web au dossier "files” ne devrait pas étre
autornseé
Vérifiar la fichiar _htaccess et la configuration du serveur

an

LUsccoks web su répertoire des fichiers est protége

Vouler-vous continuer 7

[Contnuer [l éessnyer’



R . Database connection parameters
Nous indiquons maintenant |
SQL server (ManaDB or MySQL) localhost

les parametres de connexion SQL a GLPI SQL user gipi

SQL DISSEWOT sssnssvsnen

Glpi
: pl GLPI SETUP

Pour finir nous devons Etape 2
.. , Test de connexion a la base de données
choisir notre base de donneées.

Connexion a la base de données réussie

La version de la base de données semble correcte (8.0.28) - Parfait !

Veuillez sélectionner une base de données :

@) db_glpi
Créer une nouvelle base ou utiliser une base existante : _




GLPI initialise la base de données. Cette étape est assez longue

Glpi
pl GLPI SETUP

Etape 3

Initialisation de la base de données,

GLPI est enfin installée.

The installation is finished

Default logins / passwords are:

glpi/gipt for the administrator account
tech/tech for the technicaan account

normal/normal for the normal account
post-only/postonly for the postonly account

You can delete or modify these accounts as well as the initial data.

Nous retournons sur le tableau de board de GLPI sur lequel nous devons installer Fusion Inventory.




FUSION INVENTORY

introduction

Fusion Inventory est un logiciel permettant I'inventaire materiel et logiciel du parc informatique a I'aide
d’autres logiciels tel que GLPI. En effet, grace a un agent déployé sur les postes et serveurs, il remonte
automatiquement leurs informations dans GLPI.

Installation sur le serveur

Nous télechargeons le plugins Fusion Inventory sur le site officiel

wqet. https://qithub. con/fusioninventory/fusioninventory-for- qlpi/releases/download/qlp1d. 53283, 0/fuslo

ninventory-9.5+3.0.tar.bz2



Nous decompressons I'archive puis la déplagons dans le dossier plugins de GLPI.

tar -xfvy] fusioninventory-9.5+43.0.tar.bz2 && mv fusioninventory-9.5+3.0

/var/www/html /glpi/plugins

Retournons sur l'interface de GLPI.

Dans “Configuration” puis “Plugins”

O Lintivedds O ACTiorns Jeal o Didpees
T Coemprasanis ] Aultenilialion

& Kotdiratinns e Collectrmes

B Hiuvesux de wervices & Liens oxtemes

& ticind des chamg=s



Nous pouvons voir que Fusion Inventory est installable.
Pour installer le plugin, nous devons cliquer sur 'image
du dossier situe dans “Action”.



